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Formulario de Solicitud Fragmento de Video 

(Solicitud de información de datos personales contenidos en el Banco de datos (Ley Nro. 25326 Art. 14) 

 

EMPRESA DISTRIBUIDORA SUR S.A. 
Domicilio social: San José 140, Ciudad Autónoma de Buenos Aires -(C1076AAD). 

 

En cumplimiento a lo dispuesto en los artículos 14, 15, 16 y 17 de la Ley de Protección de Datos Personales (N° 
25.326), usted tiene derecho de acceso, es decir, podrá solicitar fragmentos de videos obtenidos por medio de 
las cámaras de videovigilancia captadas mediante el Circuito Cerrado de Televisión (en adelante “CCTV”) 
implementado en Empresa Distribuidora Sur S.A., con el propósito de garantizar la seguridad de nuestras 
instalaciones, proteger a nuestro personal, clientes y activos, así como prevenir pérdidas y actos delictivos. 
 
Para ejercer este derecho deberá llenar el presente formulario y remitirlo en formato PDF y acreditando 
identidad (sin excepción), debidamente suscripto al Responsable de Seguridad de la Información vía correo 
electrónico a la siguiente dirección: seguinformacion.argentina@enel.com. 
 
En caso que la información enviada se encuentre incompleta, insuficiente o no acredite identidad, un 
representante de la compañía se pondrá en contacto con el Titular del dato y le requerirá que la complemente o 
aclare en un plazo máximo de 5 días hábiles; de lo contrario, se tendrá por no presentada la solicitud.  
 
Asimismo, si resulta necesaria información o documentación adicional para atender su solicitud, le requeriremos 
que envíe tal información en un término de 5 días hábiles; de lo contrario, se tendrá por no presentada la 
solicitud. 
 

 

I. DATOS DEL SOLICITANTE (TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES) Y/O REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO (en 
caso de tratarse de personas de existencia ideal): 
 

Nombre y Apellido / Razón Social de quien solicita el fragmento del video:   
Representante Legal y/o Apoderado (en su caso):  
DNI / CI / LE / Pasaporte:  
CUIL:                                                                                                       CUIT:  
Domicilio:                                                                                              Número:                      Piso:                     Dpto:  
Localidad:                                                                                              Código Postal:  
Número de Cliente:  
Teléfono de contacto:  
Correo electrónico de contacto:  

 

En caso de haberse producido la toma de imágenes en alguna de las dependencias de EDESUR u Oficinas Comerciales, 

los efectos de la mejor identificación del registro se servirá indicar: 

 

• Dirección completa del establecimiento/Oficina Comercial en donde se presentó 
 
 

Información solicitada, “Fragmento de video” correspondiente a: 
 

• Fecha (DD/MM/AAAA) de presentación en el establecimiento:  / /  

• Hora desde:   Minutos desde:   (am  /pm  ) 

• Hora hasta:   Minutos hasta:   (am  /pm  ) 

• Breve descripción de vestimenta del día de presentación en el establecimiento y toda aquella información que 
permita identificar o ubicar la grabación solicitada y/o el fragmento. (esta información es fundamental ya que 
permite establecer patrón de búsqueda): 

mailto:seguinformacion.argentina@enel.com


 
 
 

 

2 

 
 

 

  

 

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________ 

 

• Asimismo, se servirá indicar las razones que justifiquen la solicitud efectuada: 

 

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________ 

  
 

Por medio de este formulario, manifiesto el deseo de ejercer el derecho de acceso, de conformidad con el artículo 14 
del a Ley Nro. 25326, y los artículos 14 y 15 de la Reglamentación de la Ley Nro. 25326 aprobada por el Decreto Nro. 
1558/01. 

A completar por la Mesa de Entradas/Recepción del Establecimiento/Oficina Comercial 

 

Establecimiento/oficina comercial:    Fecha (DD/MM/AAAA): 

 / /  

Recibió:   (*) 
 

(*) Téngase presente que de ser recibido en la Oficina Comercial este formulario deberá ser remitida inmediatamente después de 
haberla recibido a la Unidad de Seguridad, mediante correo electrónico a la casilla: seguinformacion.argentina@enel.com para su 
evaluación y tratamiento. 
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